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Im folgenden Dokument ist im Sinne einer geschlechtsneutralen Formulierung die weibliche Form (z.B. WIN-Konsulen-
tin) in der ménnlichen Form (WIN-Konsulent) als eingeschlossen zu verstehen.
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1 Ziele des Konsulentenpool von WIN

IN (WIRTSCHAFTSINITIATIVE NACHHALTIG-

KEIT) ist eine Gemeinschaftsinitiative von Land
Steiermark (FA 19D), Wirtschaftskammer (WK) und Steiri-
scher Wirtschaftsforderung (SFG) mit dem Ziel, steirische
Unternehmen umfassend auf dem Weg zum nachhaltigen
Unternehmenserfolg zu unterstiitzen.

Die Verbreitung des Leitbildes der Nachhaltigen Entwick-
lung und dessen konkrete Umsetzung in ausgewdhlten
Schwerpunktbereichen in der steirischen Wirtschaft ist ein
wichtiger Beitrag fiir die Umsetzung nachhaltiger Wirt-
schaftsstrategien.

Damit die WIRTSCHAFTSINITIATIVE NACHHALTIG-
KEIT ihren Zielsetzungen gerecht werden kann, formiert
WIN einen Pool von qualifizierten Konsulenten. In diesem
WIN-Konsulentenpool sollen die Besten ihres Faches
zusammenarbeiten und ihre Kompetenzen in Richtung
nachhaltigen Wirtschaftens biindeln. So stellt WIN sicher,
dass die notwendigen inhaltlichen und prozessualen Inno-
vationen auf dem Weg in eine Zukunftsregion gesetzt wer-
den.

Durch die Biindelung der WIN-Konsulenten in einem Pool
wird das professionelle Niveau der WIN-Dienstleistungen
hoch gehalten und der Erfahrungs- und Leistungsaus-
tausch zwischen den Beratern gestarkt.

Damit die WIRTSCHAFTSINITIATIVE NACHHALTIG-

KEIT erfolgreich diese Position erreichen kann, ist eine
hohe Qualifizierung der Konsulenten von WIN notwendig.
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2 Aufgaben und Pflichten fiir
WIN-Konsulenten

2.1 Grundbedingungen fir die Teilnahme

am WIN-Konsulenten-Pool

Mitglieder des Konsulenten-Pools kénnen ausschlieBlich
natiirliche Personen (die "Konsulenten") sein. Das Bera-
tungsunternehmen (zB. Ziviltechnikerbiiro, Technisches
Biiro, Verein - sofern gewerbeberechtigt) ist Vertragspart-
ner von WIN und muss die Nominierung von geeigneten
Mitarbeiterlnnen fiir den Konsulentenpool beantragen.
Jeder, der in den Pool als Konsulent aufgenommen werden
will, muss die Standards von WIN erfiillen.

Jeder Konsulent muss seine Beratungsschwerpunkte aus
den drei inhaltlichen Kernbereichen der WIRTSCHAFTS-
INITIATIVE NACHHALTIGKEIT bzw. der in Frage kom-
menden Programme angeben und festlegen.

Um einen hohen Standard sicherzustellen, sind Mindest-
kriterien fiir die Aufnahme in den WIN-Konsulentenpool
zu erfiillen, die in den Eintrittsbedingungen festgelegt
sind. Diese Anforderungen sind auf die fachlichen Inhalte
der WIN-Kernbereiche abgestimmt.

Fiir die Mitglieder des Konsulentlnnenpools besteht die
Verpflichtung, nach Mdglichkeit an den Konsulentenmee-
tings (siehe 2.3.1) teilzunehmen. In begriindeten Féllen
kénnen Abwesenheiten durch die WIN-Leitstelle toleriert
werden.

Personen, die als WIN-Konsulenten aufgenommen sind,
werden in einer laufend aktualisierten Liste bei
www.win.steiermark.at ausgewiesen.
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2.2 Eintrittsbedingungen flr Personen in den
WIN-Konsulenten-Pool

Die Aufnahme als Konsulent in den WIN-Konsulenten-

Pool erfolgt durch:

1. Ansuchen durch das Beratungsunternehmen als Ver-
tragspartner

2. Nachweis der von WIN geforderten Voraussetzungen
und Angaben auf Ebene des Beratungsunternehmens

3. Fachlicher Nachweis auf Konsulentenebene
(als Mitglied im WIN Konsulentenpool)

4. Unterzeichnung des Kooperationsvertrages

Ad 1)
Ansuchen durch das Beratungsunternehmen als
Vertragspartner

Das Beratungsunternehmen bewirbt sich entsprechend
den Vorgaben in der WIN-Konsulentenmappe (Teil A) um
die Aufnahme seiner Mitarbeiter als Konsulenten in den
Pool (siehe Kapitel 4-Anhang).

Ad 2)
Nachweis auf Ebene des Beratungsunternehmens

m Firmenbuchauszug
m Eintragung in das Register der Wirtschaftskammer (UB,

TB), Kammer fiir Architekten und Ingenieurkonsulenten
(ZT, Arch.)

m Gewerbenachweis fiir eingereichte Kernbereiche durch
die Beratungsorganisation™*

m Nennung der Konsulenten als Mitglieder im Pool fiir
eingereichte Kernbereiche

Kernbereiche von WIN

* Gewerbenachweis Nachhaltige Nachhaltige Produkt- und
fur Beratungsunter- | Unternehmens- | Management- Prozess-
nehmen nach Themen fuhrung systeme integrierter

Umweltschutz
Zugelassener UB UB TB, UB, ZT
Organisationstyp **

** Fir Einzelkonsulenten gelten entsprechende Qualifizierungen (z.B. fur
Umweltkosten ein betriebswirtschaftliches Studium) oder entsprechende
Tatigkeiten (z.B. gerichtlich beeidigte Sachverstandige)

UB = Unternehmensberatung

TB = Technisches Biiro

ZT = Ziviltechniker

Konsulentenpool
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Ad 3)
Fachlicher Nachweis auf Konsulentenebene

m Einschldgige Erfahrung im angesuchten Kernbereich
bzw. Programm

m Nachweis von drei durch die beratenen Firmen/Unter-
nehmen bestdtigten Referenzprojekten pro eingereich-
tem Kernbereich bzw. Programm - siehe Projektrefe-
renz Nachweisformular

m Verpflichtung zur Einhaltung des Leitbildes der WIN

(siehe Grundsatzpapier in der Fassung vom September
2005)

Kernbereiche von WIN
" .
sl (_iurch Nachhaltige Nachhaltige Produkt- und
Referenzen in . .
. Unternehmens- Management- Prozessintegrierter
relevanten Gebieten e
fuhrung systeme Umweltschutz
Beispiele fiir den Strategieprojekte Aufbau von Projekte zur Prozess-
Nachweis der Management- und
Qualifikation des systemen Produktinnovation
Konsulenten bzw. -optimierung
Ad 4)

Unterzeichnung des Kooperationsvertrages

Ein Berater wird erst mit der Unterzeichnung des Koope-
rationsvertrages als Konsulent von WIN in den Pool aufge-
nommen. Die Inhalte dieses Papiers, insbesondere Kap.
2.3, sind Teil des Kooperationsvertrages.

WIN
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2.3 Interne Regeln des Pools fir

Konsulenten

2.3.1 Qualifizierung der Konsulenten im Rahmen von
WIN

Zur laufenden Qualitédtssicherung der WIN-Beratungs-
aktivitdten bietet WIN regelm&RBig (nach Bedarf, etwa 3
bis 5 Mal pro Jahr) Konsulentenmeetings an.

Die WIN-Konsulentenmeetings dienen zur internen
Information (Diskussion, Evaluierung, Feed-back) und
fachspezifischen internen Weiterbildung (Fachinforma-
tionen, Vortrdge, Seminare) der Konsulenten oder zur
Programmentwicklung innerhalb der WIN.

Zusdtzliche individuelle Weiterbildungen zu den Kern-
bereichen der WIN sind durch Seminarbestdtigungen
zu dokumentieren und iiber Aufforderung der Leitstelle
vorzulegen.

2.3.2 Datenbank der ,Regionalen Programme*

Im Zuge einer Kooperation mit mehreren Bundesldndern
und dem BMLFUW wurde an einer bundeseinheitlichen
Losung zur Dokumentation und Evaluierung von
regionalen Programmen fiir einen nachhaltigen
betrieblichen Umwelt- und Klimaschutz gearbeitet.
In der Steiermark findet diese Datenbank neben der Ergeb-
nisdokumentation auch fiir die Forderungsabwicklung
zwischen den Betrieben, Konsulenten und den Kooperati-
onspartnern der Initiative Verwendung. Damit erfolgt die
gesamte Abwicklung der Beratungsprojekte ausschlieBlich
iiber diese datenbankgestiitzte Internetapplikation.

Folgende WIN-Dokumentationen sind obligatorisch mit-
tels dieser Datenbank zur erstellen:

m das Férderungsansuchen,

m der Projektendbericht,

m die Erfassung von Malnahmen.

Dariiberhinaus ist die Datenbank Grundlage der externen
Evaluation (siehe 2.5.2.)

2.4 Ausschlusskriterien fir Konsulenten aus

dem Pool
Um eine hohe Qualitdt der Konsulenten im Pool sicherzu-
stellen, sind klare Ausschlusskriterien definiert.
Diese sind:

m Verletzung des Kooperationsvertrages,

m Handeln wider das Leitbild der WIN (siehe Grundsatz-
papier),

Konsulentenpool
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m Mehrmalige begriindete negative Riickmeldungen von
Kunden,

m Entsendung von Konsulenten im Rahmen eines WIN-
Projektes, die nicht dem WIN-Konsulentenpool
angehoren,

m Wiederholtes
meetings.

Fernbleiben von WIN Konsulenten-

Uber den Ausschluss eines Konsulenten aus dem Pool ent-
scheidet das WIN-Steuerungsgremium.

2.5 Qualitatssicherung im Pool
2.5.1 Erfolgskontrolle-Kundenzufriedenheit

Durch die Auswahl der Konsulenten ist bereits ein hohes
MaB an Sicherheit hinsichtlich Projektqualitdt gegeben.

Als Grundelement der Qualitédtssicherung wird den Betrie-
ben ein Fragebogen iibermittelt, in dem die Beratungslei-
stung aus Sicht des Kunden beurteilt wird (siehe Anhang).

2.5.2 Evaluation

Am Ende jeder Programmperiode wird das Gesamtpro-
gramm der WIN einer externen Evaluation durch eine
unabhdngige Stelle unterzogen. Neben einer Auswertung
der mittels Datenbank erfassten Forderfdlle und MaBnah-
men sind Befragungen von Betrieben und WIN-Konsulen-
ten Teil der Evaluationsmethodik.

2.6 Kalkulationsrichtlinien

Als Kalkulationsgrundlage fiir Beratungsleistungen im Rah-
men der WIN gelten die Honorarrichtlinien der einschldgi-
gen Interessensvertretungen (z.B. Fachverbdnde).

W I
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3 Aufgaben und Pflichten des WIN-
Pools gegeniiber seinen Konsulenten

3.1 WIN-Marketing

WIN {ibernimmt Marketingleistungen. Dazu zdhlen bei-
spielsweise:

m RegelmifRige Aussendung iiber WIN-Kernbereiche und
Programme (Konsulenten-Newsletter)

m Bewerbung in relevanten Journalen (Steirische Wirt-
schaft, Fachzeitschriften, Tageszeitungen, ...) bei Bedarf

m [nformationsveranstaltungen fiir Unternehmer

m WIN-Tédtigkeitsberichte mit Darstellung interessanter
Projekte und Vorstellung der Konsulenten

m WIN-Auszeichnungsveranstaltung

3.2. WIN-Website

WIN stellt sich und seine Aktivitditen auf der Website
www.win.steiermark.at fiir die Offentlichkeit dar. Die
Website dient nicht nur als interne Kommunikationsschie-
ne flir den WIN - Konsulentenpool, sondern bietet auch
allen Konsulenten die Méglichkeit, durch eine Verlinkung
sich und ihr Beratungsunternehmen vorzustellen.

Des Weiteren ist WIN bemiiht, auf dieser Website auch
interaktive Dienste (z.B.: Abfall- und Recyclingbdrse,
NAVIKO - der Kompass fiir ganzheitliche Bewertung von
Projektideen und Konzepten) und ein elektronisches Aus-
bildungsmodul (elearning) anzubieten.

3.3 Schaffung eines Corporate Designs

Die Konsulenten und ihre Beratungsunternehmen diirfen
auf allen Geschéftsunterlagen das WIN-Logo mit dem Bei-
satz "Konsulent der WIN Steiermark" fiihren.

3.4 Exklusivitatsrecht fir Konsulenten

WIN stellt sicher, dass Beratungsauftrdge im Rahmen der
WIN-Initiative nur an jene Personen gehen, die in den
Pool aufgenommen wurden.

Konsulentenpool
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3.5 Abgeltungen fir die Leistungen des
Konsulentenpools

Fiir die Leistungen und Verpflichtungen von WIN gegenii-
ber seinen Konsulenten ist von jedem Konsulenten ein
jahrlicher angemessener Kostenbeitrag zu entrichten.

4 Leistungserbringung

Zur Erbringung der im Folgenden aufgezdhlten Leistungen
im Zusammenhang mit dem WIN-Konsulentenpool
bedient sich die FA19D der Umwelttechnik-Netzwerkbe-
triebs GesmbH:

m Beurteilung der Eintrittsbedingungen in den WIN-Kon-
sulentenpool (2.2)

m Sicherstellung der Einhaltung der internen Regeln des
Pools fiir Konsulenten (2.3) inkl. der Durchfiihrung der
Konsulentenmeetings und Fortbildungsveranstaltungen
bei Bedarf

m Gestaltung und Administration des WIN-Konsulenten-
newsletters (3.1)

m Bewerbung in relevanten Journalen bei Bedarf (3.1)
m Verrechnung der Mitgliedsbeitrage
m Textbeitrag zum WIN-Téatigkeitsbericht

m [nformationsveranstaltungen fiir Unternehmer (Firmen-
treffen) in ausgewdhlten Betrieben, die im Rahmen von
WIN beraten wurden.

m Auszeichnungsveranstaltung

WIN
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5 Anhang

Im Anhang dieses Dokuments sind folgende Unterlagen
einzusehen:

m Konsulentenmappe (Ansuchen um Aufnahme in den
WIN-Konsulentenpool)

m Kooperationsvertrag (abgeschlossen zwischen WIN und
dem Beratungsunternehmen)

m Formular Erfolgskontrolle - Kundenzufriedenheit

Konsulentenpool
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Konsulentenmappe

Inhalt der Konsulentenmappe

Teil A: Angaben Uber das
Beratungsunternehmen

1. Allgemeiner Erfassungsbogen fiir
Beratungsunternehmen

2. Beilagen

-+ Firmenbuchauszug

- Eintragung in die Wirtschaftskammer (UB) - Aus-
druck aus der WK-Internet-Seite

-+ Gewerbenachweis je eingereichtem Kernbereich
durch das Beratungsunternehmen

3. Nennung der Konsulenten je eingereichtem
Kernbereich

Teil B: Angaben zu den Konsulenten

m Konsulentenerfassungsblatt
m Beilagen
- Tabellarischer Lebenslauf
- Publikationsliste
-+ Projektreferenz-Nachweisformular geméR 2.2 Ad3)
- Weiterbildungsnachweise (Zeugnisse, Zertifikate)

- Tabellarische Referenzliste

Konsulentenpool
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Konsulentenmappe
Teil A

Erfassungsbogen fiir Beratungsunternehmen und Konsulenten

Name des Beratungsunternehmens
(Firmenwortlaut)

Logo

Adresse und Kontaktdaten

Firmensitz

Telefon

Fax

E-Mail

Internet

Befugter Ansprechpartner

Vor und Nachname

Telefon

Mobiltelefon

Fax

E-Mail

Firmendaten

Firmenbuchnummer

Datum der Gewerbeanmeldung

Gewerbescheine
(Gegenstand)

Mitgliedsnummer
(WK-Stmk_, Arch.+ing.)

Beilagen:
m Firmenbuchauszug

m Eintragung in die Wirtschaftskammer (UB, TB - Aus-
druck aus WK-Seite) bzw. Kammer fiir Architekten und
Ingenieurkonsulenten

Konsulentenpool
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Konsulentenmappe
Teil A

Nennung der Konsulenten je eingereichtem Kernbereich bzw. Programm

Anzahl der Mitarbeiter im Unternehmen, die fiir WIN als Konsulenten zugelassen werden sollen:

Liste der Konsulenten

Name, Titel

Unternehmensfihrung

Nachhaltige

Kernbereich

Nachhaltige

Managementsysteme

Produkt- und

Prozessintegrierter
Umweltschutz

Wir bestatigen die Richtigkeit aller
Angaben und ersuchen um Aufnahme
unserer Mitarbeiter in den WIN-
Konsulenten-Pool zu den uns
bekannten Bedingungen:

FirmenmaRige Zeichnung

Ort, Datum

Konsulentenpool
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Konsulentenmappe
Teil B

Konsulentenerfassungsblatt

Fiir jeden Konsulenten muss ein Konsulenten-Erfassungsbogen vollstdndig ausgefiillt werden.

Name, Titel

Telefon
(Festnetz und Mobiltelefon)

FAX

E-Mail

Gewlinschter Kernbereich bzw.
Programm fir die
Beratungstatigkeit bei WIN

Grundausbildung:
(Uni, FH, andere)

Relevante Ausbildung im
Beratungsbereich:

(z.B. Akademie fir
Unternehmensberater, AWK,
Umweltzeichen, ISO und EMAS,
6kologisches Bauen...)

(Beilage)

Internationale
Berater-Zertifizierungen:
(Beispiele: CMC, CITC)

Seit wann besteht
Beratungserfahrung

Lehrauftrage

Sonstige besondere
Qualifizierungen

Konsulentenpool
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Konsulentenmappe
Teil B

Ich bestdtige durch meine Unterschrift:
m die Richtigkeit aller Angaben

m die Berechtigung fiir WIN zur Aufnahme meiner Daten
in die EDV-gestiitzte Datenbank

m das Recht zur Veroffentlichung meiner Daten auf der
WIN-Website und allen relevanten Veroffentlichungen
von WIN

m Anerkennung der nationalen und internationalen
Berufs- und Standesregeln

und ersuche um Aufnahme in den WIN-Konsulenten-Pool
zu den mir bekannten Bedingungen:

Ort, Datum Unterschrift

Nachweise

m Tabellarischer Lebenslauf
m Projektreferenz-Nachweisformulare gemél 2.2 Ad3

m allfdllige weitere Nachweise
(zB. Publikationslisten, Zeugnisse, Zertifikate)

Konsulentenpool
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Konsulentenmappe
Teil B

Projektreferenz - Nachweisformular

Angabe der Projekte, die durch den Konsulenten in Eigenverantwortung (Projektleitung) durchgefiihrt wurden.
Fiir jedes WIN Programm miissen 3 Projekte nachgewiesen werden:

Projekttitel

Zeitraum der Projektdurchfiihrung

Welchem Kernbereich von WIN ist dieses
Projekt zuzuordnen?

Angaben iiber den Auftraggeber:

Name der Organisation/Firma

Branche

Name der Ansprechperson

Telefon

E-Mail

Internet

Position

Adresse

Konsulentenpool
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Konsulentenmappe
Teil B

Kurzbeschreibung der Projekiziele

Kurzbeschreibung der Projektinhalte

Kurzbeschreibung der erreichten Ziele

Kann die genannte Kontaktperson von WIN
direkt Uber Fragen des Projektes kontaktiert

werden?

FuBnote: Alle Angaben in der Projektreferenz kénnen veréffentlicht werden

Unterschrift des Konsulenten
Konsulentenpool
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Kooperationsvertrag

KOOPERATIONSVERTRAG

abgeschlossen zwischen:

WIRTSCHAFTSINITIATIVE NACHHALTIGKEIT (im Folgenden kurz WIN) genannt, vertreten durch das
Amt der Steiermédrkischen Landesregierung, FA19D Abfall - und Stoffflusswirtschaft, 8010 Graz, Biirgergasse 5a einerseits

und

dem Beratungsunternehmen (juristische oder natiirliche Person)

geschéftsansdssig in

wie folgt:

Priambel Dauer der Kooperation und
Vertragsgebiet

WIN ist eine Gemeinschaftsinitiative des Landes Steier-
mark, der Wirtschaftskammer Steiermark und der Steiri- 1. Die Kooperation beginnt mit Unterfertigung des Vertra-

schen Wirtschaftsforderung mit dem Ziel, steirische Unter- ges und wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Die
nehmen umfassend auf dem Weg zum nachhaltigen Unter- Vereinbarung kann von jedem Vertragsteil unter Einhal-
nehmenserfolg zu unterstiitzen. tung einer Kiindigungsfrist von drei Monaten zum Letz-
Ziel der WIRTSCHAFTSINITIATIVE NACHHALTIGKEIT ten eines jeden Kalendermonats mittels eingeschriebe-
ist die Verbreitung des Leitbildes der Nachhaltigen Ent- nem Brief aufgekiindigt werden. Davon unberiihrt
wicklung und die konkrete Umsetzung in ausgewdhlten bleibt die Mdglichkeit zur sofortigen vorzeitigen Auflo-
Schwerpunktbereichen in der steirischen Wirtschaft. sung aus wichtigem Grund gemdl Punkt VII. dieses
Mit gegenstdndlichem Kooperationsvertrag wird ein Pool Vertrages ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist.

von qualifizierten Konsulenten mit hohem Qualifikations-
standard formiert, dessen Mitglieder die steirischen Un-
ternehmen insbesondere in den Kernbereichen der WIN
beraten sollen.

2. Die Kooperation beschrankt sich rdumlich auf das
Gebiet des Bundeslandes Steiermark.

Konsulentenpool WIN
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Kooperationsvertrag

Il
Leistungen von WIN

1. Durch die verpflichtende Fort- und Weiterbildung der
Konsulenten wird die Qualitdtssicherung sdmtlicher
Kooperationspartner gewidhrleistet. Die Einhaltung die-
ser Verpflichtung wird von WIN {iberpriift.

2. In der WIN - Homepage www.win.steiermark.at werden
nicht nur die aktuellen Informationen zu den einzelnen
Programmen und Zielen der WIN, sondern auch die
Namen und Kontaktadressen der Konsulenten regel-
méBig aktualisiert und verdffentlicht. Ein direkter
Zugriff zur Website des Konsulenten ist {iber einen Link
moglich.

3.1.

In einer von WIN erstellten und gefiihrten Konsulenten
- Liste werden die Beratungsunternehmen mit Fir-
menbezeichnung, Geschiftsanschrift und Berater fiir
den akkreditierten Tédtigkeitsbereich angefiihrt. Diese
Liste wird jedem an der Durchfiihrung eines WIN - Pro-
gramms interessierten steirischen Unternehmer bei
Bedarf ausgehdndigt und ist auch {iber das Internet
abrufbar. Auf die Entscheidung, welchen Konsulenten
der Unternehmer auswihlt, hat WIN nur insoweit Ein-
fluss, als die Anforderungen des Unternehmens mit der
Qualifikation und Akkreditierung des Konsulenten
ibereinstimmen miissen. Die Beratungsleistungen diit-
fen ausschlieBlich von akkredierten WIN - Konsulenten
vorgenommen werden.

Der Beratungsvertrag wird direkt zwischen dem zu
beratenden Unternehmen und dem Beratungsunterneh-
men abgeschlossen.

3.2.
Um die Mindestqualitdtssicherung der Mitglieder zu
gewdhrleisten, veranstaltet WIN regelmédBige Konsulen-
tenmeetings (etwa 3 bis 5 mal pro Jahr).

Konsulentenpool

3.3.
Die Kernbereiche und Programme der WIN werden in
eigenen Aussendungen, sowie in Veroffentlichungen in
relevanten Journalen vorgestellt. Zusdtzlich werden
Informationsveranstaltungen fiir Unternehmer angebo-
ten, in deren Rahmen die Konsulenten selbst ihre WIN
- spezifischen Leistungen prasentieren konnen.

3.4.

Dem Beratungsunternehmen bzw. Konsulenten werden
das WIN - Logo, Berichts-, Folder- und Folienlayout fiir
die Dauer der Kooperation unter MaRgabe der Bestim-
mungen dieser Vereinbarung zur Verfligung gestellt.
Fiir die Dauer der Kooperation sind die Genannten
berechtigt, auf ihren sdmtlichen Geschéftsunterlagen
das WIN - Logo mit dem Beisatz "Konsulent der WIN -
Steiermark" zu verwenden. Das Beratungsunternehmen
bzw. der Konsulent ist allerdings nicht berechtigt, diese
Unterlagen an dritte Personen weiterzugeben oder
zugdnglich zu machen. Sdmtliche dariiber hinausgehen-
den Werknutzungs-, Bearbeitungs-, Vervielfdltigungs-,
Lizenz- oder Verwertungsrechte verbleiben ebenso wie
das Urheber- und Markenrecht bei WIN. Die Marke
"WIN  WIRTSCHAFTSINITIATIVE NACHHALTIG-
KEIT" ist markenrechtlich geschiitzt. Jeder vertrags-
widrige Eingriff in das Marken- oder Urheberrecht wird
zivil- und strafrechtlich verfolgt.

WIN
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1V.
Rechte und Pflichten des Konsulenten

1

w

K

. Das Beratungsunternehmen verpflichtet sich zur Teil-
nahme seiner Konsulenten an zumindest einem Kon-
sulentenmeeting von WIN jdhrlich.

. Die drei Kernbereiche von WIN sind:
Nachhaltige Unternehmensfiihrung
Nachhaltige Managementsysteme
Produkt- und Prozessintegrierter Umweltschutz

. Das Beratungsunternehmen ist nur in dem laut Einrei-
chung vereinbarten Themenbereich berechtigt, die
Beratungsleistungen durch seine WIN - Konsulenten fiir
die Unternehmer zu erbringen. Die Ausweitung dieser
Tétigkeiten auf die {ibrigen Kernbereiche ist nur nach
vorangegangener, ausdriicklicher schriftlicher Zustim-
mung von WIN zuldssig.

. Das Beratungsunternehmen verpflichtet sich im Rah-
men seiner Beratungstdtigkeiten zur Einhaltung und
Achtung sdmtlicher Bestimmungen des Kooperations-
vertrages, der gesetzlichen Bestimmungen, sowie der
fiir seinen Berufsstand geltenden Standesregeln. In
Ermangelung derartiger Standesregeln sind bei Ausii-
bung vergleichsweiser Tdtigkeiten, jene der Unterneh-
mensberater ansonsten die Standesregeln fiir artver-
wandte Berufe heranzuziehen.

. Das Beratungsunternehmen verpflichtet sich fiir die
Dauer der Kooperation sdmtliche fiir die Aufnahme in
den Konsulentenpool erforderlichen Qualifikationen
und Voraussetzungen beizubehalten und wird seine
Beratungstdtigkeiten nach bestem Urteil und im guten
Glauben, mit der gehdrigen Sorgfalt und Effektivitdt,
erfiillen.

. Dem Beratungsunternehmen ist es nicht gestattet, seine
Tétigkeiten als WIN - Konsulent marktschreierisch,
wettbewerbswidrig, oder entgegen dem Ansehen der
WIN bzw. deren Konsulenten, zu bewerben.

onsulentenpool

7. Das Beratungsunternehmen, dessen Website {iber die

Homepage von WIN abrufbar ist, haftet fiir den Inhalt
selbiger.

Es haftet dafiir, dass keine gesetzwidrigen oder anstdRi-
gen Inhalte auf dieser Website verdffentlicht werden
und kein Link {iber diese Website auf eine homepage
mdoglich ist, die einen gesetzwidrigen oder anstoRigen
Inhalt enthdlt. Dies gilt insbesondere fiir Darstellungen
und Veroffentlichungen, die strafrechtlich oder wett-
bewerbsrechtlich verfolgt werden kdnnen oder gegen
das Ansehen der WIN bzw. deren Konsulenten ver-
stoBen.

Fiir den Fall einer dennoch erfolgten Inanspruchnahme
verpflichtet sich das Beratungsunternehmen zur voll-
standigen Schad- und Klagloshaltung. Weiters wird der
Link zur homepage des Beratungsunternehmen ent-
fernt, bis der vertragsgemdfBe Zustand wieder herge-
stellt ist.

. Das Beratungsunternehmen wird in seinem Beratungs-

vertrag mit dem Unternehmer darauf hinweisen, dass er
die Leistungen im eigenen Namen und auf eigene Rech-
nung nicht im Namen der WIN erbringt.

. Die Verrechnung der erbrachten Leistungen des Konsu-

lenten erfolgt auf Basis der aktuellen Honorarrichtlinien
der jeweiligen Interessensvertretung. Existieren keine
derartigen Honorarrichtlinien, so sind jene Richtlinien
des artverwandten Berufes flir die Erstellung des
Honorarverzeichnisses heranzuziehen. Eine Abwei-
chung davon ist nur besonders begriindet und unter der
Voraussetzung zuldssig, dass der Unternehmer ebenso
wie WIN vor Beginn dieser Tétigkeiten von dieser
Erhdhung und deren Begriindung nachweislich schrift-
lich informiert werden und dieser Erhdhung ausdriick-
lich zugestimmt haben.

10. Das Beratungsunternehmen verpflichtet seine Konsu-

lenten zur Nutzung der ,Datenbank der Regionalen
Programme* fiir die Eingabe der Forderansuchen, die
Erstellung des Projektendberichtes und die Erfassung
von Malnahmen.

WIN
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11. Das Beratungsunternehmen hat iiber Aufforderung
einen Bericht im bendtigten Umfang {iber die aktuell
anhéngigen Beratungsprojekte zu erstellen und diesen
innerhalb einer dafiir zu setzenden Frist an WIN zu
ibermitteln.

Die Mitarbeiter von WIN, der Fachabteilung 19D des
Amtes der Steiermdrkischen Landesregierung, des Stei-
ermdrkischen Landesrechnungshofes sowie allenfalls
die EU - Organe haben das Recht, zu normalen Biirozei-
ten jeweils durch ihre ordnungsgemdl ermichtigten
Vertreter Einsicht in die Unterlagen iiber die gegen-
stdndlichen Beratungsprojekte zu nehmen, sowie diese
Angelegenheiten mit dem Konsulenten zu erdrtern.

Konsulentenpool

V.
Leistungserbringung und Aufwandersatz

WIN bedient sich bei der Erbringung von Leistungen
(Punkt 4 Konsulentenpool) der Umwelttechnik-Netzwerk-
betriebs GesmbH. Zur teilweisen Abgeltung der Aufwen-
dungen dieser Gesellschaft leistet das Beratungsunterneh-
men fiir jeden Konsulenten einen jghrlichen Kostenbeitrag
in der Hohe von pauschal € 200,- (zuziiglich USt.). Dieser
Beitrag wird von der Umwelttechnik-Netzwerkbetriebs
GesmbH jdhrlich im Vorhinein vorgeschrieben und einge-
hoben.

VL.
Geheimhaltung

Die beiden Vertragsteile vereinbaren Stillschweigen {iber
den Inhalt s@mtlicher abgeschlossenen  Vertrdge,
Geschiftsgeheimnisse und sonstigen schutzwiirdigen
Daten, die den Vertragsteilen im Zuge der Kooperation
bekannt wurden, unabhdngig davon, ob es sich um Daten
der Vertragsteile oder von dritten Personen insbesondere
der einzelnen Unternehmen handelt. Diese Geheimhal-
tungsverpflichtung erlischt nicht mit Beendigung der
Kooperation, sondern gilt unabhingig vom Grund der
Beendigung zeitlich unbefristet fort.

WIN
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VIL.
Auflésung aus wichtigem Grund

1. Das Recht zur sofortigen Auflésung der Kooperation
ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist besteht,

a) bei Verletzung der vertraglichen Verpflichtungen;

b) wenn das Konkurs- oder Ausgleichsverfahren {iber
das Vermogen des Konsulenten erdffnet oder ein
Antrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens man-
gels Vermdgens abgewiesen wird;

c) wenn das Exekutionsverfahren iiber das Vermdgen
des Konsulenten, erdffnet und nicht binnen 30 Tagen
ab Eroffnung der Nachweis {iber die Einstellung
erbracht wird;

d) bei Verlust der Gewerbeberechtigung oder der son-
stigen rechtlichen oder tatsdchlichen Voraussetzun-
gen zur Auslibung der Konsulententdtigkeit;

e) bei groblicher Verletzung der Standesregeln, insbe-
sondere ungerechtfertigt iberhéhter Honorarabrech-
nung;

f) bei Verletzung des Ansehens von WIN bzw. der WIN
- Konsulenten

g) bei wiederholter Verletzung arbeits- und sozialrecht-
licher Bestimmungen insbesondere Arbeitnehmer-
schutzvorschriften, wettbewerbsrechtlicher Bestim-
mungen sowie des Umweltschutzes, der Bestimmun-
gen {iber die Gleichbehandlung von Mann und Frau,
insbesondere des Gleichbehandlungsgesetzes, der
Bestimmungen zum Verbot der Schwarzarbeit, oder
der Ziele der WIRTSCHAFTSINITIATIVE Nachhaltig-
keit laut Grundsatzpapier (in der {iberarbeiteten Fas-
ssung vom September 2005).

h) bei wiederholter negativer, fachlich begriindeter
Riickmeldung von beauftragenden Unternehmern;

i) wenn die Tétigkeiten von einem nicht akkreditierten
Vertreter erbracht oder ein solcher zum Unterneh-
men entsendet wird.

Konsulentenpool

VIII.
Folgen der Auflosung

Mit Auflésung der Kooperation aus welchem Grund auch
immer enden sdmtliche vertragsgegenstdndlichen Rechte
des Konsulenten. Insbesondere ist dieser verpflichtet, bin-
nen drei Tagen ab Auflésung des Kooperationsvertrages
sdmtliche ihm nur zur Verfligung gestellten Unterlagen
und sonstigen Geschéftsmaterialien an WIN zu retournie-
ren. Innerhalb dieser Frist ist das WIN - Logo von sdmtli-
chen Geschiftsunterlagen zu entfernen und hat das Bera-
tungsunternehmen bzw. der Konsulent den Beisatz "Kon-
sulent der WIN - Steiermark" mit sofortiger Wirkung zu
unterlassen. Ausgenommen davon sind lediglich zum Zeit-
punkt der Vertragsauflésung bereits anhdngige Beratungs-
projekte des Konsulenten, die noch fertiggestellt werden
miissen, sofern das zu beratende Unternehmen keine
begriindeten Einwendungen dagegen erhebt.

Nach Beendigung der Kooperation diirfen keine von WIN
zur Verfligung gestellten und vom Konsulenten nicht k&uf-
lich erworbenen Geschéftsunterlagen auch nicht in
Ablichtung weiterverwendet oder weitergegeben werden.

Mit Beendigung der Kooperation werden sdmtliche Daten

des Konsulenten auf der offiziellen WIN - Homepage,
ebenso wie der Link zu seiner Homepage entfernt.

WIN
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IX. Diese Ermdchtigung kann jederzeit durch Schreiben

. . mit der Folge widerrufen werden, dass die Kooperation
Allgemeine Bestimmungen

1. Festgehalten wird, dass eine zumindest teilweise Kofi-

nanzierung der Beratungskosten unter Zuhilfenahme
nationaler und gemeinschaftlicher Forderungsmittel
beabsichtigt ist.

Die beiden Vertragsteile verpflichten sich gegebenen-
falls ihre Rechte und Pflichten derart anzupassen, dass
die Forderungsvoraussetzungen erfiillt und die Forde-
rung vom Unternehmer bezogen werden kann.

. Zu diesem Kooperationsvertrag bestehen keinerlei
miindliche Nebenabreden. Anderungen dieses Vertra-
ges bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schrift-
form; dies gilt auch fiir das Abgehen von diesem For-
merfordernis.

. Fiir allfdllige Rechtsstreitigkeiten aus diesem Vertrags-
verhdltnis gilt das sachlich zustdndige Gericht in Graz
gemdB § 104 JN als vereinbarter Gerichtsstand. Auf
diese Vereinbarung gelangt ausschlieBlich dster-
reichisches Recht zur Anwendung.

4. Jegliche Abtretung von Rechten und Pflichten aus die-

sem Kooperationsvertrag auf Seiten des Konsulenten ist
unzuldssig und unwirksam. Der Vertrag ist ohne voran-
gegangener ausdriicklicher schriftlicher Zustimmung
von WIN nicht auf den Rechtsnachfolger des Konsulen-
ten {ibertragbar. Der Konsulent erkldrt seine ausdriickli-
che Zustimmung gemdB Datenschutzgesetz (DSG
2000), BGBI11999/165 in der geltenden Fassung, dass
seine personenbezogenen Daten gemdB § 8 (1) Z 2 und
4 sowie § 9 Z 6 und die gemdl Datenschutzgesetz auto-
mationsunterstiitzt verarbeiteten Daten bei Bedarf dem
Landesrechnungshof, den zustdndigen Landesstellen
und den Organen der EU fiir Kontrollzwecke {ibermit-
telt werden konnen.

Graz, am

Beratungsunternehmen

zur sofortigen Auflosung gelangt. Ubermittlungen wer-
den unverziiglich nach Einlangen des Widerrufes unbe-
schadet bestehender gesetzlicher Ubermittlungspflich-
ten eingestellt.

. Sollte irgendeine Bestimmung dieses Vertrages zur G&n-

ze oder zum Teil ungiiltig oder unwirksam sein oder
werden, so bleiben die iibrigen Bestimmungen dieses
Vertrages davon unber{ihrt in Rechtskraft.

Diese sind dann von den Vertragsteilen so zu ergdnzen
oder umzuleiten, dass der mit der ungiiltigen Bestim-
mung beabsichtigte wirtschaftliche Zweck erreicht
wird. Diese Bestimmung gilt auch dann, wenn sich eine
ergdnzungsbediirftige Vertragsliicke ergeben sollte.

. Das Papier ,Konsulentenpool - Ziele, Aufgaben und

Pflichten® (in der Fassung vom Februar 2006) und das
Grundsatzpapier der WIN (in der Fassung vom Septem-
ber 2005) sind integrierte Bestandteile dieses Vertrages.

. Das Beratungsunternehmen und der Konsulent nehmen

ausdriicklich zur Kenntnis, dass sich die WIRT-
SCHAFTSINITIATIVE NACHHALTIGKEIT bei der
Leistungserbringung in bestimmten Bereichen der
Umwelttechnik-Netzwerkbetriebs GesmbH bedient
und von dieser Gesellschaft entsprechende Kosten-
beitrdge im Sinne des Vertrages eingehoben werden.

. Handelt es sich beim Beratungsunternehmen um

eine Gesellschaft, so verpflichten sich auch die
akkreditieren Berater zur Einhaltung der Bestim-
mungen dieses Vertrages insbesondere der
Bestimmungen des Punkt IV.

Zum Zeichen ihres Einverstindnisses wird der
vorliegende Kooperationsvertrag auch von den
akkreditierten Konsulenten mitunterfertigt.

Konsulent

WIRTSCHAFTSINITIATIVE NACHHALTIGKEIT

Konsulentenpool
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Erfolgskontrolle - Kundenzufriedenheit

Auftragsnummer:

Referent: Konsulent:

Fax:
Senden Sie bitte diesen Fragebogen zuriick! Nur so kénnen wir die Beratungen laufend verbessern!

Gesamtbeurteilung der Beratung:
sehr zufrieden

1 2 3

Uiberhaupt nicht zufrieden
4
Der Berater ist auf die betriebliche Situation/Beratungsaufgabe eingegangen:
voll

1 2 3 4

ungeniigend
Die Beratungsergebnisse (MaBnahmen, Empfehlungen) sind:

sehr hilfreich
1 2 3 4

unbrauchbar
Der Beratungsbericht/die Dokumentation ist:

sehr informativ

ungeniigend verwertbar

Sonstige Bemerkungen zur Beratung:

Wollen Sie noch persdnlich tiber die Beratung sprechen? Wir sind fiir Anregungen und Kritik dankbar.
o Ja, bitte rufen Sie uns an.

o Nein, was wir zur Beratung sagen wollten, kommt durch diesen Fragebogen zum Ausdruck.
Firma:

Telefon:

Datum:

Wir danken fiir lhre Mihe!

Unterschrift, Stampiglie

Konsulentenpool
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